
 

 

 

 

 

 

 

 

  

  

 

  

 

  

  

  
  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

株式会社 ロザリス 

ルアル居宅介護支援事業所 

          ひたちなか 
居宅介護支援事業所番号 

       0872101647 
〒312－0061 

茨城県ひたちなか市稲田 41－1 

TEL：029-229-0277 

FAX：029-229-0278 

 

介護保険の手続きってどうやるの 

 

どんなサービスが受けられるの 

 

今後の介護について相談したい 

 

家事が大変になってきた 

 
 

【運営事業】 

☆ サービス付き 

  高齢者向け賃貸住宅 

☆ 通所介護 

☆ 訪問介護（ヘルパー） 

☆ 居宅介護支援 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

株式会社 ロザリス 

ルアル居宅介護支援事業所 

ひたちなか 
 

１.事業所の概要 
 

《開設》 平成２４年１２月 ３日 

《営業時間》 

月曜日～日曜日 ９：００ ～１８：００ 

※ ２４時間電話相談可能 

《サービス提供地域》 

ひたちなか市、那珂市、東海村、 

水戸市、その他(要相談) 
 

２.業務内容 
 

ご利用者様やご家族様からの 

相談を頂き、生活スタイル・家族の 

状況・住居や地域のサービスの状況

を考慮し、1人ひとりにあった計画書を

作成致します。 

また各種サービス導入の援助を行い

ます。 

日頃の介護サービスに関する質問 

及びサービス計画の変更等の相談 

にも応じています。 

 

３.ご利用料金について 
 

ケアプラン作成料は全額 

介護保険からの給付となりますので、 

お客様のご負担はございません。 

 

ご相談窓口 



 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

・介護保険被保険者証 

・介護保険負担割合証 

・医療保険被保険者証 

（※第２号被保険者(特定疾病の 

ある４０歳から６４歳までの方のみ) 

・ご印鑑 

・お薬手帳など現在服用されている

お薬の情報が分かるもの 

 

 

 

 

 

訪問・契約 

ご利用者様・ご家族様が 

安心して相談やサービスの利用ができるように、

個人情報の取り扱いに 

ついては万全な体制で取り組んで 

おります。 

正当な理由がなく第三者へ漏らすことは 

ございません。 

 

ご自宅へお伺いし、 

ご利用者様の心身状況

周辺の環境などを 

確認させていただき 

契約を結びます。 

各種手続

き 

ご利用までの流れ 

介護保険サービスを 

ご利用して頂くために、 

市町村への届け出を 

はじめとした 

各種手続きを行います。 

ケアプラン作成 

ご利用者様・ご家族様と 

相談のうえ自立した生活が 

送れるように利用計画を 

作成致します。 

その後適切なサービス種別・ 

事業所のご提案をさせて頂きます。 

サービス利用 

ケアプラン（サービス利用計画） 

に沿ってサービスを 

ご利用いただけます。 

ご契約時にご用意いただくもの 個人情報の取り扱いについて 


